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Die Hard- und Software-Gruppe 
Interne Schulung unserer Aktiven 

Nach dem Motto:  Fange  nie  an  aufzuhören, 
höre nie auf anzufangen könnte das monatliche 
Treffen  der  im  SNU Aktiven  stehen.  Das  Ziel 
dieser Veranstaltung ist:

✤ Aussagen zu den verschiedensten Themen 
zu vereinheitlichen
✤ die gegenseitige Information über aktuelle 
Ereignisse sicherzustellen
✤ neue technische Entwicklungen zu erken-
nen und zu bewerten
✤ über  Hard-und  Softwareänderungen  im 
Internetcafé zu informieren
✤ Anregungen unserer Besucher zu diskutie-
ren

Verglichen  mit  den  ersten  Jahren  des  SNU 
(Gründung  2002!)  hat  sich  die  IT-Landschaft 
dramatisch verändert. Stand der PC mit seinem 
Betriebssystem,  E-Mail  und  Office  im  Mittel-
punkt von Schulung und Beratung, hat sich das 
Anforderungsprofil in eine nicht erwartete Rich-
tung bewegt.

Nicht nur der PC hat beinahe jährlich Verän-
derungen bei  der  Hard-  und Software erfahren, 
man denke nur an die Betriebssysteme XP, Vista, 
W 7, W 8 und heute W 10 mit seinen Untervari-
anten,  sondern  auch  die  verschiedenen  Apps. 
Hinzu kamen Geräte,  an deren Entwicklung si-
cher kein PC-Nutzer gedacht hat, nämlich 2007 
das Smartphone und 2010 das Tablet. 

Alleine  diese  beiden Geräte,  die  eine  sagen-
hafte  Entwicklung  und Verbreitung  durchlaufen 
haben, bedeuten eine Herausforderung für jeden 
Berater ob der Vielfältigkeit der Soft- und Hard-
ware.

Unter diesem Hintergrund kann man verste-
hen, dass die Aktiven beim SNU sich laufend mit 

all diesen Neuerungen auseinandersetzen müssen, 
nicht anfangen dürfen aufzuhören und nicht auf-
hören dürfen anzufangen und dies in einem bereits 
fortgeschrittenen Alter.

Immerhin  unterziehen  sich  10  Damen  und 
Herren, darunter ein mit viel Fachwissen ausge-
statteter  Student,  diesen  Anforderungen  und 
werden  auch  an  den  Beratertagen  mit  vielen 
komplexen Fragen bombardiert. Im vergangenen 
Frühjahr-Sommer-Semester 2018 kamen zu uns ca 
450  Ratsuchende  in  die  Beratungsstunden.  Ein 
Teil  der  Beratung  wird  auch  über  Telefon  oder 
Fernwartung  mittels  TeamViewer  und  in  Aus-
nahmefällen  sogar  in  Form eines  Hausbesuches 
abgewickelt.

Armin Orthwein

Treffen der 
H/S-Grup-

pe am 
27.09.18
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In unserem OnLiNe-Café,  das 
sich seit März 2014 einmal im 
Monat trifft, um sich über die 
Nutzung  der  sozialen  Netz-
werke  auszutauschen,  haben 
wir  die  allgemeine  Entwick-
lung vom PC zum Smartpho-

ne  sehr  deutlich  an  unserem eigenen  Verhalten 
wahrgenommen. Auf den PC wird meist nur noch 
zurückgegriffen,  wenn  grundlegende  Einstellun-
gen in den Apps vorgenommen oder Medien ge-
speichert  werden.  Im  Alltag  und  zur  direkten 
Kommunikation  wird  überwiegend  das  Smart-
phone verwendet.

Doch nicht nur das technische Gerät hat sich 
geändert, auch die Nutzung der sozialen Medien 
selbst  hat  sich  bei  den  rund 40 Treffen in  den 
über vier Jahren verlagert: Stand am Anfang der 
Umgang mit Facebook und Twitter im Mittelpunkt 
unseres Austausches,  so sind es heute vor allem 
die Messengerdienste wie WhatsApp bzw. die Al-

ternativen Signal  oder Wire,  die am intensivsten 
genutzt  werden.  Hand  in  Hand  gehen  damit 
Tipps zu Youtube oder Instagram. Fragen zur Gerä-
te- und Datensicherheit sind ein ständiges Thema 
bei nahezu jedem Treffen. 

Wer  sein  Smartphone  als  Nachrichten-  und 
Informationsbörse  nutzt,  findet  beim  OnLiNe-
Café  weiterführende Tipps und Hilfestellung bei 
der  einen  oder  anderen  Frage  im  praktischen 
Umgang damit.

Unsere  Treffen finden ab Herbst  nicht  mehr 
am 1.  Donnerstag,  sondern  am 2.  Dienstag  im 
Monat  um  15  Uhr  statt.  Sie  werden  auf  der 
Homepage unter OnLiNe-Café sowie im Kalender 
angekündigt. Eine Anmeldung ist nicht erforder-
lich. Wer Interesse hat, schaut einfach unverbind-
lich vorbei. 

Nächster Termin: Dienstag, 09. Oktober 2018 
um 15 Uhr in unseren Vereinsräumen.

Rosie Mester

Hinweis auf Kurse und Workshops im Oktober 2018
Kurse: U 1.22, Dateien- und Ordnerverwaltung (Explorer),  

23.10. und 25.10.18, von 09:00 bis 11:00 Uhr, Günter Brömer
   U 2.04, E-Mail mit Thunderbird
	 	 	 24.10. und 26.10.18, von 16:30 bis 18:30 Uhr, Günter Brömer
Workshop: LibreOffice-Fotos präsentieren mit Impress 

22.10.18, von 15:00 bis 17:00 Uhr, Ingeborg Schwierz 

Alle Veranstaltungen finden im Internetcafé, Esperstraße 18, 91080 Uttenreuth, statt.

Windows 10-Kenntnisse wiederholen und vertiefen 
Eine Empfehlung

OnLiNe-Café-Offen für nette Leute im Netz 
Vernetzt und informiert durch das Smartphone

Im Rahmen der nachmittäglichen Beratungen 
werden  wir  oft  gefragt,  welche  Kurse  man  zur 
Verbesserung seiner Kenntnisse belegen sollte.

Viele  haben  in  der  Vergangenheit  einen 
Grundkurs  oder  einen  Umsteigerkurs  zu  Win-
dows 10 besucht und kommen mit dem Erlernten 
zurecht.  Gerade  im  Hinblick  darauf,  dass  Mi-
crosoft  auf  unbestimmte  Zeit  kein  neues  Be-
triebssystem mehr  herausbringen  wird,  sondern 
durch  halbjährige  Upgrades  mit  Verbesserungen 
aktualisiert, lohnt es, sich weiter mit Windows 10 

auseinander zu setzen. Schon seit ein paar Semes-
tern haben wir einen Windows 10-Aufbaukurs im 
Programm, der an drei Vormittagen zur Verbesse-
rung und Vertiefung der Windows 10-Kenntnisse 
beiträgt.

Wir empfehlen daher eine Teilnahme am Auf-
baukurs, der in diesem Semester am 08.01., 10.01. 
und 15.01.2019 jeweils um 9 Uhr stattfindet. Kurs-
inhalt und Anmeldung über unsere Homepage. 

Armin Orthwein
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