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IT (Informationstechnologie)
Wie nutzen wir Alteren diese Technik?

Die Politik hat erkannt, dass Deutschland bei der IT-Nutzung nicht schnell genug voran-schreitet
und macht Druck auf die Entscheider auf allen Ebenen.
Fir altere Menschen sind m. E. die folgenden Teilgebiete von Bedeutung:

Kommunikation

Fir die digitale weltweite Kommunikation steht ein immer gréBer werdendes Spektrum an
Kommunikationskanalen zur Verfligung. Der Zugriff darauf ist dank Smartphone, Tablet oder
Smartwatch von tberall méglich. Der Uberblick: wer schreibt auf welchem Kanal eine Nachricht,
geht dabei oft verloren.

Auf jeden Fall ist gerade fiir altere Menschen diese Méglichkeit, jederzeit mit Familie und
Freunden Kontakt zu haben, ein erfreuliche Entwicklung.

Internet

Ob digitales Deutschlandticket, Terminbuchungen oder Uberweisungen, viele Dienstleistungen
werden (fast) nur noch online angeboten. Fiir Menschen ohne Internet wird der Alltag zuneh-
mend schwieriger zu bewaltigen. Knapp 6 % der Menschen im Alter zwischen 16 und 74 Jahren
waren im Jahr 2022 in Deutschland sogenannte Offliner, sie hatten noch nie das Internet ge-
nutzt. Uber 74 Jahren sind es noch deutlich mehr.

5G-Netz:

Die drei groB3ten Anbieter sind Telekom, Vodafone und O2. Der 5G-Ausbau wird massiv voran-
getrieben. Ende 2022 waren ca. 80 % der Flache Deutschlands mit dem schnellen 5G-Netz ab-
gedeckt. Dazu gehért auch Erlangen. Allerdings bietet 5G fiir die normale PC- oder Smartpho-
ne-Nutzung nicht den groBen Vorteil, wohl aber fir die Industrie.

Mobiles Bezahlen

Egal ob NFC (Near Field Communication)-Chip auf der Giro- oder Kreditkarte, auf dem Smart-
phone oder der Smartwatch: Kontaktloses Bezahlen hat sich inzwischen klar durchgesetzt und
wird immer beliebter.
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In vielen Léndern gibt es kein Bargeld mehr. Die Deutschen sind auf diesem Gebiet sehr kon-
servativ. Doch auch wir sind auf dem Weg dahin.

Online Banking

Firmen und Geldhduser bieten Bezahlsysteme mit sehr hoher Sicherheit. Ob Einkaufen oder
Geldtransaktionen aller Art, das Bezahlen ist in der Regel sehr einfach und unbirokratisch von
zu Haus aus zu jeder Tages- und Nachtzeit machbar. Und man behélt immer den Uberblick Giber
seine Finanzen. Die Entwicklung zu weiteren Bezahlmdglichkeiten ist noch im vollen Gange.

Mobilitat

Im Zuge der Mobilitdtstransformation ist ein Zusammenwirken verschiedener Fachbereiche un-
abdingbar. Wenn man nicht oft mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln unterwegs sein musste, gestal-
tet sich der Kartenkauf an den komplizierten Automaten als sehr schwierig. Das wird sich drama-
tisch andern.

Das moderne Auto ohne NAVI ist heute ohnehin nicht mehr vorstellbar.

Kl (Kiinstliche Intelligenz) ChatGPT

Sie ist eine Entwicklung, die weit lGiber das Bisherige hinausreicht. Sie wird viel Veranderungen
bringen, und zwar in allen Lebensbereichen. Seit Anfang des Jahres wurde sie publik und auch
heftig diskutiert. Man kann sich iber die Méglichkeiten selbst ein Bild machen, indem man sie
testet. Nachdem auf Fragen sofort am PC eine Antwort erscheint, kann man erahnen, wie gut
diese SW bereits funktioniert. Probieren Sie es aus!

Das SNU gibt Hilfestellung bei allen IT-Fragen, durch unsere Berater, mittels Workshops und den
Neigungsgruppen.

Quelle:Statistika
Albert Kreutzer

Der kleine Ratgeber
Anderung der Taste Druck bei Windows 11

Seit einem der letzten Updates von Win 11
hat die Druck-Taste eine andere Funktion er-
halten. Wahrend bisher ein Bildschirmfoto
(Screenshot) in die Zwischenablage kopiert
wurde, das dann in ein beliebiges Dokument
eingefligt werden konnte, 6ffnet sich jetzt das
Snipping Tool mit einem kleinen Fenster, in
dem Sie eine der Optionen Rechteck, Freie

Form, Fenster oder Vollbild ausschneiden
auswahlen kénnen; diese Auswahl wird dann
in der Zwischenablage gespeichert.

Wenn lhnen die gednderte Tastenfunktion
nicht geféllt, kénnen Sie die urspriingliche
wiederherstellen durch Setzen eines Schal-
ters bei Einstellungen/ Barrierefreiheit/ Inter-

aktion/ Tastatur/ ...Bildschirmausschnitte.
Friedrich Fink

Workshop im Internetcafé

Wir laden Sie ein zu einem Workshop am 25. Oktober 23, 14 bis 16 Uhr
Thema: Fotokalender fiir 2024 erstellen mit Ingeborg Schwierz
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