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Mitgliederumfrage 2026 - Euer Feedback bewegt was! 
 

Liebe Mitglieder des SNU, 
 

Hier nun die mit Spannung erwarteten Ergebnisse unserer Umfrage, ganz herzlichen Dank an Philipp 

Mielkau für Vorbereitung und Ausarbeitung: 

Ihre Rückmeldungen zeigen uns genau, wo der Schuh drückt und was Sie sich wünschen. Das SNU-

Team hat die Ergebnisse fleißig ausgewertet und packt die Umsetzung direkt an. Freuen Sie sich auf 

folgende Änderungen:  

Wir planen mehr Übungszeit bei den Workshops ein, wenn möglich auch mal am Vormittag, schauen 

immer mal wieder auch aufs iPhone und werden auch in unseren Gruppenstunden intensiv auf Ihre 

genannten Wünsche und Anregungen eingehen. Damit wir noch gezielter helfen können, nutzen Sie 

bitte weiterhin die Voranmeldung mit Problemschilderung per E-Mail. So findet sich direkt der passende 

Experte für Sie. Und falls ein Besuch bei uns mal gar nicht möglich ist, kommen wir nach Absprache 

auch mal für einen Hausbesuch vorbei. 

Aus Wünschen werden Termine! 

Zwei  absolute Wunschthemen greifen wir sofort auf und kündigen heute gemeinsam mit Sara Thulin 

vom Seniorenbüro schon folgende zwei Veranstaltungen an:  

20. Okt 2026, Sicherheit im Netz 

Polizei-Kommissariatsleiter Herr Heron 

zeigt, wie Sie sich im Internet optimal vor 

Betrug schützen könnt. 

17. Nov 2026, Onlinebanking 

Herr Dirr, der neue Leiter der Uttenreuther 

Sparkasse, erklärt Schritt für Schritt, wie 

digitales Bezahlen sicher und einfach 

funktioniert. 

Nun haben wir nur noch eine Bitte: 

Jede und jeder kann zu uns kommen, 

Vorkenntnisse sind wirklich nicht nötig, nur 

ein bisschen Mut und vielleicht auch ein 

bisschen Neugier. 
 

Wir freuen uns auf Sie, 

das Aktiventeam des SNU 
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Die Mailadresse unserer Beratung wird so mit Spam-Mails überflutet, 

dass wir beschlossen haben, sie zu ändern. 
 

Ab sofort verwenden Sie bitte die neue Adresse 

 Berater[at]Seniorennetz-Uttenreuth.de 

Bitte "[at]" ersetzen durch das Zeichen "@", damit die Adresse funktioniert. 
 

Und ändern Sie auch Ihren Adressbucheintrag, wenn Sie diese Adresse abgespeichert 

haben. Die alte Adresse (Beratung[at]Seniorennetz-Uttenreuth.de) wird stillgelegt. 

 

Aktive Mitglieder stellen sich vor, heute: Ernst Lugert 
 

In meiner Jugend gab es Lego und keine PCs, Fahrräder und keine 

Spielekonsolen. Ich bin also „Analoger Franke“ und kein „Digital Native“.  

Nach dem Mathematik-Studium bin ich eher zufällig in die kommerzielle 

Datenverarbeitung gekommen und habe 35 Jahre begeistert in diesem Bereich 

gearbeitet. Ich kam in dieser Zeit mit vielen Menschen zusammen und habe sie in 

vielen Gebieten beraten.  

PCs und Smartphones kamen als Werkzeuge über die Jahre dazu, die 

professionelle Neugier hat dann auch auf diesen Geräten, Betriebssystemen und 

Anwendungen für vertiefte Kenntnisse gesorgt. 

Im Jahr 2022 suchte das SNU nach neuen Beratern. Das interessierte mich und 

schon beim ersten Besuch im September, bei dem ich das SNU, das Beratungsteam und das Internet-

Café überhaupt kennenlernen wollte, waren so viele Anfragen da, dass ich sofort als Berater 

eingesprungen und seither dabei bin. 

Ich bin verheiratet und lebe in Neunkirchen am Brand mit großem Garten und viel freier Natur drum 

herum, so dass ich meine Leidenschaft Wandern direkt von der Haustür aus genießen kann. 

Ernst Lugert 
 

Kleiner Ratgeber - Scannen am Handy 

 

Im Wartezimmer einen super Tipp gefunden, aber nichts zum Abschreiben dabei? Wie man auch mit 

dem Handy richtig gut scannen kann, damit hat sich neulich das Frauennetz beschäftigt. 

Die gute Nachricht vorweg: Sie brauchen dafür keine komplizierten Zusatz-Apps. Moderne 

Smartphones haben bereits alles an Bord, um Dokumente, Rezepte oder Magazinseiten gestochen 

scharf zu digitalisieren.   

Der eingebaute Scanner im Smartphone 

So verwandeln Sie Ihr Handy blitzschnell in einen Scanner: 

• Für Android-Nutzer: Öffnen Sie die Google Drive-App. Tippen Sie unten rechts auf das Plus-

Symbol (+) und wählen Sie „Scannen“. 

• Für iPhone-Nutzer: Öffnen Sie die vorinstallierte Notizen-App. Erstellen Sie eine neue Notiz, 

tippen Sie auf das Kamera-Symbol und wählen Sie „Dokumente scannen“. 

• Der Clou: Beide Systeme erkennen die Ränder des Papiers automatisch, schneiden das Bild 

perfekt zu und korrigieren sogar die Perspektive. 

Und für ältere Handies gibt es schöne Apps, die wir Ihnen gerne mal bei uns vorstellen. 

Birgit Schobert 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Zu guter Letzt: Die neuen Schulungs-PCs sind da und freuen sich auf ihren Einsatz! 


